
Nastartujme změnu
Naše FR cesta FRINEM



S čím jsme přišli



+ 100 %
klientských rodin z hůře dostupných
oblastí na Hustopečsku a Pohořelicku



250 000 Kč
na provoz automobilu na dva roky



posílení
komunity dárců



Co jsme testovali



zdraví
e-mailové databáze



konverzi
jednotlivých komunikačních kanálů



jazyk
kterým mluvíme o naší práci



Na co jsme narazili



informace
informační deficit



čas
fundraising stál na benefiční galerii



vysvětlování
namísto dopadu



kontakty
nedostatek kvalitních kontaktů, nestabilní péče o dárce



Naše řešení



plánování
fundraiser je úzce zahrnut do strategického a finančního plánování



ukončení
provozu benefiční galerie



dopad
učíme se komunikovat primárně dopad, ne postupy



direct mail
systematizujeme práci s mailovými kontakty, vyvíjíme jsme vlastní
CRM pro menší neziskovky



Co nás čeká dál



kampaň
dokončení naší první řádně naplánované kampaně



fundraiser
hledání nového fundraisera, podle nové náplně práce


