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komunikaci na miru.

pravidelni dérci a také kdo jsou potencidlni darci.

motivaci k podpofe Green Doors a miiZzeme na tom staveét.
Vime, jak je oslovit a jaky zptisob komunikace preferuji.
o Café Na ptl cesty, V. kolona, Mlsnd kavka

Nastavujeme komunikaci a kampané podle zjisténi z focus
 CESTA DO PRACE

group a dotazniku. Vime, na koho cilime, kdo jsou nasi
« SOCIALNI PORADNA _—k__da 14 /7
rovalil.

e

DALSI KROKY

A/B TESTOVANTI
« 3varianty kampané pro socialni sité
« VYZVA STAN SE PRAVIDELNYM DARCEM
 testujeme, zda prislib darku (balend smysluplna kava) zvysi
zajem o pravidelné darcovstvi
« cileno na lidi, ktefi organizaci jiz znaji

Davame vice Vé et 0 moznostl PANKIIANE 1o
= kampan
HLEDAME SUPERHRDINY.

e socidlni sité, newsletter. web

« osloveni byvalych zaméstnancti
CIL:

« vynos 300 tis. K¢ v roce 2024

« tj. cca 70 pravidelnych darct

« prameérna vyse daru: 350 K¢

ZAMER |
ROZVOJ] OBLASTI PRAVIDELNEHO DARCOVSTVI] . VSTUPENKA
i VITEJTE NA AKCI V TRENINKOVE KAVARNE

! PROVOZOVATEL: GREEN DOORS, NEZISKOVA ORGANIZACI
i POMAHAME LIDEM S DUSEVNIM ONEMOCNENIM V NAVRATU DO ZAMESTNANI
i i VASE NAVSTEVA POMAHA! DEKUJEME.

e nevyuzity potencial

(18 dérct, 250 K¢ pramérny dar)
» souvisi s FR cili organizace

» dlouhodoby proces
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CO JSME TESTOVALI
KDO JSOU NASI PRAVIDELNI DARCI?

HLEDAME DALSi SUPERHRDINY
STANTE SE PRAVIDELNYNM DARCEM

 jakou maji motivaci k darovani
» proC pravé Green Doors

« ochota navysit dar

» co od nas ocekavaji
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wramalodzo awinep sy sdny
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i green
~ D(ORS

WWW.GREENDOORS.CZ

= definovani marketingovych person
= cilend komunikace

testovani VSTUPENKY (1. prototyp) - CILENE NA PERSONU "PATRIOT"
o vyuZiti na kulturnich akcich, které probihaji v tréninkovych kavarnach
a je tam vstupné zdarma

ALICE
JAK JSME TESTOVALI ANGAZOVANA

« FOKUS GROUP S PRAVIDELNYMI DARCI TEMA DUSEVNIHO ZDRAV] JE PRIMARNT
» skupinové setkani na 1,5 hodiny
 spoluprdce se sociologem - facilitator
» pozvani do nasi kavarny

« Ucast 6 pravidelnych darct = 25 %

Na ¢em jsme zapracovali:
« Zlepsili jsme praci s databazii.
« Sbirame nové kontakty, kde to jde (na akcich, na webu, soutéZe na
socidlnich sitich).
« Upravy na webu - ddvame vice védét o moznosti pravidelného daru.
« Pracujeme na manualu PECE O DARCE.
« Mame e-mailové Sablony pro rizné prilezitosti.
« Kalendar s rozpisem akcich a kampani ndm pomaha pfipravit

+ ONLINE DOTAZNIK PRO PRAVIDELNE DARCE
« ovéreni vzniklych person

» pripadné definovani dalSich person

« 14 otazek

. . . (o wr . komunikacni plan.
) rO,ZESIano pra\gldelnym darctm, ktefi nebyli na focus group « Pripravujeme callskript na obvoldvani jednorazovych dércd, aby se
* havratnost 50 % stali pravidelnymi.

» v procesu vyhodnocovani

Graf: Ukdzka z online dotaznikii - "Jak jste se o Green Doors dozvédél/a?”

@ Pracoval/a jsem néjaky &as v Green

Doors
@ Nékdo z mého blizkého okoli pracoval v
Green Doors
@ Znalia jsem nejdfive jednu z Vasich VYSLEDKAR OPRAVDOVY et
kavéren, a? pozdéji jsem se dozvedél... - w s @ grum
; = . INSIDER ¢ PATRIOT Socialni ?“ndrais.m -
@ UZastnil/a jsem se akce pro vefejnost, P P : P : bankovnictvi 5
kde se Green Doors prezentovalo MA BLIZKY VZTAH KE GREEN DOORS PRIMARNI JE KOMUNITNI POJETI NASICH KAVAREN " spnﬁtelna Czech
u,
@ Pies web / sociini sité / letatek / Stiftung Carge s

inzerat apod.




