Honsens

KLICOVE PRINCIPY FACILITACE
WORKSHOPU A DISKUSI

Certifikovany trfidenni trénink zaméreny na zefektivnéni vedeni a facilitace
workshopu, tymovych resitelskych porad, schizek a dalSich typl skupinovych
jednani. Uéastnici se seznami s principy facilitace pfi pripravé a vedeni procesu,
vyzkousi si nastroje a roli facilitatora nejen pfi béznych pracovnich setkanich, ale
intervenci v krizovych a konfliktnich situacich.

Cilova skupina

Tento aktivni trénink je uréen vSem, ktefi vedou a aktivné se zucastnuji setkani vice lidi:
manazerim, team leaderiim, vedoucim skupin, projektovym manazertim, facilitatoriim
workshopU a porad... .

Cil a prinosy pro ucastnika

Odnese si zakladni principy efektivni facilitace workshopu, porady €i jednani k cili
(vysledku), na kterém se podili vSichni u€astnici jednani

Zorientuje se v odliSnostech v pfistupu k workshopu, poradam a dal$im typdm jednani
Ziska prehled o kontextu wokshopu ¢i porady a o pfipravé scénare jednani

Ujasni si kroky vedeni procesu a role facilitatora

V tréninku si osvoji kroky viastniho pribéhu workshopu

Pomoci kamery a dalSich supervizi dostane zpétnou vazbu ke své roli v preventivnich i
krizovych zasazich v roli facilitatora

Ziska nabidku technik, které mohou pomoci jako motivator i procesni cesta pfi
feSitelském workshopu ¢i jednani

Vypracuje si individualni plan kroku pro zeefektivnéni pfi vedeni skupinovych jednani

Program, obsah

1.den
Sjednoceni terminologie a orientace v problematice

Pfiprava setkani,porady, workshopu
Kroky procesu feSitelské porady, jednani
Role facilitatora - desatero zodpovédnosti

Vybava facilitatora - zakladni techniky facilitace a vedeni diskuse




2.den

Prevence krizovych situaci a jejich feSeni

Co délat v krizi, aneb jak na jednotlivé obtizné situace

Formy zapojeni vSech ucastniku- jak podpofit synergicky efekt ve skupiné
Zakladni principy a moznosti rozhodovani ve skupiné

Pfedstaveni moznych technik pro feSeni problému, vybér, pfiprava
Aktivni trénink

3..den

Zpétna vazba k individualni praci, sdileni poznatku

Pfedstaveni moznych technik pro feSeni problému
Aktivni trénink

Zavére€na zpétna vazba

Vystupy z tréninku

Cesta facilitace - prakticky postup pfipravy na vedeni workshopu

Kroky procesu jednotlivych dovednosti facilitatora a jejich konkrétni vyzkouSeni
Banka kreativnich technik

Databanka vhodnych technik a postupl pro feSeni problému

Nastroje pro feSeni obtiZznéjSich situaci v tymu

Nameéty, jak preventivné ovliviiovat tvarci atmosféru smérem k synergii

Moznosti nacviku a Fada zpétnych vazeb k vlastni facilitaci

Metody

Intenzivni trénink je zaméren hlavné na ziskani dovednosti, je zazitkovy a je zasazen do
teoretického ramce, kombinuje zakladni pfistupy aktivnich vycviku. Efektivnost programu je
umocnéna provazanim tréninku a zpétnou vazbou mezi u€astniky vycviku i v praxi tak, aby

viv s

®m Interaktivni pfednaseni, vyklad

prakticka cviCeni na modelovych a svych situacich
kombinace pfednasky a diskuse

skupinovy rozbor

individualni konzultace

zpétna vazba na zakladé videozaznamu

Rozsah
Tridenni trénink

Termin: 26.5. — 28.5. 2018

Misto: Praha ( adresa bude upfesnéna na pozvance)



Lektor:
PaedDr. Jitka Jilemicka

Cena za tridenni kurz: 5900 K& + DPH (pfi dal$im pfihlaseném ucastnikovi sleva 10%
Z kurzovného)

Prihlasky a pfipadné informace k obsahu kurzu :
jilem@ konsens.cz

Tel: 608 80 60 82

www.konsens.cz

Kurz bude otevien pfi min.poc¢tu 6 ucastnik(

PaedDr. Jitka Jilemicka

Absolventka FFUK a FTVS UK. Od roku 1995 pusobi jako mediatorka,
facilitdtorka, lektorka a kouc v oblasti vzdélavani  vrcholového a stfedniho
managementu - osobni i vnitrofiremni komunikace, vyjednavani a reSeni
konfliktd, mediace, facilitace, kouCovani, tymova spoluprace, stres
! management. Jedna ze zakladateld AMCR. Absolvovala zahrani¢ni vycviky a
staze zamérené na oblast manazerskych dovednosti, teambuilding a mediace,
intenzivni vycvik firmy NEXCOM (USA) v tymové spoluprci.Clenka
mezinarodnich $kolicich tymU v oblasti Conflict Management v USA, Ukrajina
Vietnam, Gruzie.



http://www.konsens.cz/

